
 
 

NY PORTAL FOR BOLIGSONEAVTALE 
Fra og med 8. desember 2025 får Stavanger parkeringsselskap KF en ny løsning for 
boligsoneavtaler. Den skal gjøre det enklere for deg som kunde å opprette en ny avtale 
og administrere den selv. Betalingen kan nå gjennomføres med månedlige og 
automatiske trekk.  

 

Krav for å få boligsoneavtale 
For å få boligsoneavtale må du innfri disse kravene:  

• Du må være folkeregistrert på adressen 
• Du må disponere kjøretøyet  
• Du må bo i en bolig som er bygget før 1965 

Studenter, pendlere, næringsdrivende eller de som disponerer firmabil kan også søke, 
men søknaden må da behandles manuelt. Du vil se i søknaden hvilken dokumentasjon 
som må legges ved. 

Mer informasjon om kravene finner du her: Forskrift om avgiftsbelagt 
boligsoneparkering, Stavanger kommune, Rogaland - Lovdata 

 

Overgang til ny portal 
• Avtalen du allerede har, løper ut perioden i det gamle systemet. Avtalen 

videreføres ikke automatisk til ny løsning, det må du gjøre selv.  
• Fra 8.desember 2025 så vil du finne linken til den nye portalen på vår 

hjemmeside:  Boligsoneparkering - Stavanger Parkering 
• Velg at dato for oppstart av ny avtale skal være når den gamle utløper, slik at du 

ikke risikerer å stå uten avtale. Det er ditt ansvar at du har ny boligsoneavtale når 
den gamle avtalen utløper. 

• Når avtalen i den nye portalen utløper, vil du få en påminnelse om å fornye den. 
 

Aktivering og behandling av avtale 
• Innfrir du alle kravene til boligsoneavtale, blir avtalen aktiv etter at du har betalt 

og fra den dato du har valgt. 
 

https://lovdata.no/dokument/LF/forskrift/2023-06-19-1115
https://lovdata.no/dokument/LF/forskrift/2023-06-19-1115
https://stavanger-parkering.no/parkering/boligsoneparkering/


 
 

• Dersom søknaden må til manuell behandling, tar det inntil 7 dager før du får svar. 
Merk at i denne perioden har du ikke en aktiv boligsoneavtale, og må selv passe 
på at du parkerer lovlig inntil du får bekreftet en aktiv avtale. 
 

Betaling og varsling 
• Vi anbefaler at du velger automatisk trekk hver måned. Da må du legge til 

betalingskortet ditt i profilen din. Du kan også betale for en måned, men uten å 
registrere/lagre betalingskort vil trekk for neste periode feile og tillatelsen vil 
automatisk kanselleres. 

• Du vil bli varslet om trekk 4 dager før betalingen skal skje eller dersom betalingen 
feiler. 

• Varsel sendes ut på e-post. I portalen kan du også velge å få varsel på sms. 
 

Har du spørsmål? 
Dersom du lurer på noe kan du kontakte oss på post@stavanger-parkering.no, eller ringe 
oss på 51 50 76 72 mellom kl. 9.00-14.30, mandag-fredag. Du finner også mer 
informasjon på vår hjemmeside: www.stavanger-parkering.no 

 

Med vennlig hilsen  

Stavanger parkeringsselskap KF 
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